UCHWALA Nr V1/29/19
Rady Miasta Wysokie Mazowieckie
z dnia 26 kwietnia 2019 roku

w sprawie skargi dotyczacej rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania za rok 2017r.

Na podstawie art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

(Dz.U z 2019r. poz. 506 t.j), Rada Miasta Wysokie Mazowieckie uchwala, co nastepuje:

8 1. Po rozpatrzeniu skargi zlozonej przez Panig J. R. w sprawie rozliczenia kosztow
centralnego ogrzewania za rok 2017 na budynku 1 Maja 2, po zapoznaniu sie ze stanowiskiem
Komisji Skarg Wnioskéw i Petycji, Rada Miasta Wysokie Mazowieckie postanawia uznac ja

za niezasadna.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie¢ Przewodniczacemu Rady Miasta, zobowigzujac go do
powiadomienia skarzacego o sposobie zalatwienia skargi poprzez przestanie niniejszej

uchwaty.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Przemystaw Alkowski

UZASADNIENIE

Dyrektor Zakladu Gospodarki Mieszkaniowej w formie pisemnej udzielila
wyczerpujacej odpowiedzi na zarzuty skarzacej. Roczne koszty centralnego ogrzewania
rozliczane sa na budynku 1 Maja 2 na podstawie wskazan podzielnikbw ciepla,
zamontowanych na grzejnikach w mieszkaniach. Koszty wspdlne stanowig 30% kosztow
zuzycia ciepta na budynku plus oplata za moc zamowiong. Koszty wspdlne to koszty
ogrzewania klatek schodowych i innych pomieszczen w budynku np. suszarni, a takze
ogrzewania wszystkich tazienek w poszczegdlnych mieszkaniach.

Koszty komfortu cieplnego obejmujq koszty ciepta, ktére przenika przez wszystkie
przegrody pomiedzy mieszkaniami, w tym rowniez pionowymi rurami rozprowadzajacymi
ciepto od lezakow centralnego ogrzewania w piwnicach do wszystkich mieszkan, az do
mieszkan usytuowanych na 4 pietrze. Koszty zuzycia, ktore sa przeliczane na jednostki



wskazane przez podzielniki, to réznica pomiedzy kosztami catkowitymi ogrzewania i suma
kosztéw komfortu cieplnego i kosztow wspolnych.

W budynku, z uwagi na zastosowane rozwigzania techniczne, nie da sie zamontowac
licznikow zuzycia ciepla, a decyzje o montazu podzielnikdw ciepta, ich rodzaju, podjeli
mieszkancy budynku i to oni poniesli koszty montazu podzielnikow ciepta. RGwniez ponosza
koszty rozliczen zuzycia ciepta, ale przede wszystkim to mieszkancy ponosza peine koszty
centralnego ogrzewania. Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej jest administratorem budynku,
kupuje ciepto od jego dostawcy. Koszty zuzytego w budynku ciepta ustalane sg na podstawie
wskazan licznika ciepta zamontowanego na wejsciu sieci centralnego ogrzewania do budynku
w oparciu o ceny ciepta zatwierdzone przez Urzad Regulacji Energetyki. Oplata za ciepto, w
rozumieniu przepiséw ustawy o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o
zmianie kodeksu cywilnego, jest oplata niezalezng od wiasciciela budynku i administratora.
Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej w tym zakresie jest jedynie poSrednikiem, ktory zbiera
optaty od mieszkancow, optaca faktury dla dostawcy ciepta. Oczywiscie dokonuje co miesiac
odczytow wskazan licznika ciepta zamontowanego w budynku. W zwiazku z podjeta decyzja
mieszkancow o rozliczaniu ciepta w oparciu o wskazania podzielnikow, ZGM przedktada do
firmy rozliczajacej ogolne roczne koszty centralnego ogrzewania na budynku oraz wysokos¢
rocznych przedptat w danym roku dokonanych przez poszczegdlnych wiascicieli i najemcow
mieszkan w tym budynku. Nastepnie po uzyskaniu rozliczen od firmy rozliczeniowej
przedktada te rozliczenia mieszkancom, a do systemu informatycznego w ksiegowosci
Zakladu Gospodarki Mieszkaniowej wprowadzany jest wynik rozliczenia w postaci faktur
korygujacych. Mieszkancy mogq sklada¢ reklamacje do firmy rozliczajacej koszty
centralnego ogrzewania w przeciagu 14 dni od daty otrzymania rozliczen.

Odnosnie suszarni zlokalizowanych piwnicach budynku 1 Maja 2, dostep do tych
pomieszczen maja mieszkancy budynku, Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej nie ingeruje w
sposob korzystania z tych pomieszczen.

Wyjasniajagc omawiang na posiedzeniu Komisji Skarg Wnioskéw i Petycji kwestie
dokumentow wystawianych przez Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej, potwierdzajacych
wplaty naleznosci za mieszkanie, dyrektor ZGM poinformowala, Ze czynsz jest jednym ze
skladnikow oplat za mieszkanie komunalne i dlatego wystawianego dokumentu wplaty w
kasie ZGM nie mozna nazwac¢ czynszem. Wiasciciel mieszkania nie placi czynszu, ale jego
odpowiednikiem jest ,zaliczka”. Oprocz czynszu i ,zaliczki” mieszkancy ponosza koszty
mediow, ktére sa niezalezne od wilasciciela i administratora i sa to: przedplata na poczet
kosztow centralnego ogrzewania, zuzycia wody, kosztow odprowadzenia $ciekdw, oplata za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, antena — pakiet podstawowy. W obecnym systemie
informatycznym nie ma mozliwosci, by kazdorazowo w dokumencie wptaty w kasie Zaktadu
Gospodarki Mieszkaniowej wyszczegolnia¢ poszczegolne sktadniki optat uwidocznionych na
fakturze VAT. W latach 2009 i 2010 byly roznoszone co miesigc faktury VAT dla
mieszkancow, co sie nie sprawdzito, bo mieszkancy czesto mylili to z wezwaniem do zaptaty
i rowniez nie byli zainteresowani gromadzeniem tych dokumentow.

Niezaleznie od tego w dalszym ciagu co miesiagc drukowane sa w Zakladzie
Gospodarki Mieszkaniowej faktury rozliczen optat za lokal mieszkalny, ktére moga byc¢
wydane na kazdq prosbe czy zadanie osoby zainteresowanej. Poza tym coraz wiecej oséb
reguluje naleznosci ,,bankami” i nie stanowi dla nich zadnego problemu wplata kwotowa
(obecnie okoto 50% wplat to wplaty bankowe).

Ustalenia: Raz w roku wszyscy mieszkancy w tym samym terminie dostang faktury
VAT, w ktorych wyszczegolnione beda wszystkie sktadniki optat za mieszkanie.



